
 
 
„Ubezpieczeni w podróży” – polisa generalna „szyta na miarę” w zależności od wybranego 

pakietu ubezpieczenia 

 
 

Zakres ochrony ubezpieczeniowej 

Tabela wariantów ubezpieczenia 

sumy i limity odpowiedzialności 

BASIC OPTIMUM PREMIUM MAXIMUM 

Ubezpieczenie kosztów leczenia ( Klauzula nr. 1)  NA  NARTY   NA NARTY   

pokrycie lub zwrot kosztów leczenia w tym COVID-19  20 000 euro 40 000 euro 60 000 euro 300 000 euro 

Podstawowe usługi assistance ( Klauzula nr.6 )        
Całodobowy dyżur Centrum Alarmowego Wiener TU 
S.A TAK TAK TAK TAK 

Przekazanie informacji TAK TAK TAK TAK 

Pomoc przy odtworzeniu dokumentów TAK TAK TAK TAK 

Pomoc tłumacza 200 euro 200 euro 200 euro 200 euro 

pomoc w razie opóźnienia lotu 200 euro 200 euro 200 euro 200 euro 
Przedłużenie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach 
nagłych o 24 godziny TAK TAK TAK TAK 

Pokrycie kosztów poszukiwań i ratownictwa 10 000 euro 10 000 euro 10 000 euro 10 000 euro 

Infolinia podróżna TAK TAK TAK TAK 
Transport osób towarzyszących Ubezpieczonemu w 
razie jego śmierci 1000 euro 1000 euro 1000 euro 1000 euro 

Opieka nad nieletnimi dziećmi 
1000 euro + 

transport 
1000 euro + 

transport 
1000 euro + 

transport 
1000 euro + 

transport 
Wyżywienie i zakwaterowanie Ubezpieczonego 
zagranicą w celu rekonwalescencji 

100 euro / dzień 
maks. 7 dni 

100 euro / dzień 
maks. 7 dni 

100 euro / dzień 
maks. 7 dni 

100 euro / dzień 
maks. 7 dni 

Kontynuacja rozpoczętej podróży 500 euro 500 euro 500 euro 500 euro 

Konsultacja telefoniczna z lekarzem TAK TAK TAK TAK 

Kontynuacja leczenia po powrocie do RP 1000 PLN 1000 PLN 1000 PLN 1000 PLN 
Następstwa nieszczęśliwego wypadku ( Klauzula nr. 
2) 1250 EUR 2500 EUR 4 000 EUR 4 000 EUR 

Trwały uszczerbek na zdrowiu wg tabeli NNW wg tabeli NNW wg tabeli NNW wg tabeli NNW 

Śmierć w następstwie nieszczęśliwego wypadku 100 % SU NNW 100 % SU NNW 100 % SU NNW 100 % SU NNW 
Bagaż podróżny ( Klauzula nr. 4) utrata, zniszczenie, 
uszkodzenie BRAK 250 EUR   400 EUR   500 EUR  

Sprzęt elektroniczny BRAK TAK TAK TAK 
Odpowiedzialność cywilna w życiu prywatnym ( 
Klauzula nr. 5)        

Szkody na mieniu BRAK 5 000 euro 5 000 euro 15 000 euro 

Szkody na osobie BRAK 10 000 euro 10 000 euro 30 000 euro 
Odpowiedzialność cywilna związana z uprawieniem 
sportów ( Klauzula nr. 5) pod warunkiem wykupienia 
zwyżki sport BRAK  10 000 EUR  10 000 EUR 30 000 EUR   

Szkody na mieniu BRAK 5 000 euro 5 000 euro 15 000 euro 

Sprzęt sportowy ( Klauzula nr. 7) BRAK 500 euro 500 euro 500 euro 

 + AS rekreacyjne + AS rekreacyjne + AS rekreacyjne + AS rekreacyjne 

Składka za 1 dzień od 1 osoby  5 PLN 6,25 PLN 10 PLN 17 PLN 

+ zwyżka za choroby przewlekłe ( CP) 10 PLN 12,50 PLN 20 PLN 34 PLN 

 + AS zimowe  + AS zimowe  + AS zimowe  + AS zimowe  

Składka za 1 dzień od 1 osoby  BRAK  10 PLN 18,75 PLN 33,75 PLN 

+ zwyżka za choroby przewlekłe ( CP) BRAK  20 PLN 37,50 PLN 67,50 PLN 



 
 
 

UBEZPIECZENIE DODOATKOWE 

Klient do każdego z powyższych pakietów może dokupić ubezpieczenie w zakresie ochrony : 

1. Ubezpieczenia od sportów wysokiego ryzyka: 
Dopłata do pakietu OPTIMUM : 12,50 PLN od osoby za 1 dzień  
Dopłata do pakietu  PREMIUM : 20 PLN od osoby za 1 dzień 
Dopłata do pakietu MAXIMUM : 34 PLN od osoby za 1 dzień 
 

2. Dodatkowy assistance w tym pomoc na wypadek przymusowej izolacji i kwarantanny za granicą z powodu 
COVID-19  
Dopłata + 40 % do podstawowej składki  
W zakres tej zwyżki wchodzi :  

Dodatkowa pomoc assistance ( za dopłatą dodatkowej składki możliwa tylko dla pakietów PREMIUM i MAXIMUM)  

Wcześniejszy powrót do kraju TAK 

Pomoc finansowa 2000 euro 

pomoc prawna 1200 euro 

Kierowca zastępczy 1000 euro 
Transport zwierząt towarzyszących Ubezpieczonemu za 
granicą 400 euro 

zwrot kosztów karnetu narciarskiego 200 euro 

Dosłanie niezbędnych przedmiotów osobistych TAK 

Zastępstwo w podróży służbowej 1000 euro 
Pomoc na wypadek przymusowej izolacji i 
kwarantanny za granicą z powodu COVID-19 100 euro za dzień max do 10 dni  
Koszty zakwaterowania i wyżywienia w przypadku 
upadłości biura podróży 100 euro/ dzień do 5 dni 

 

3. Ubezpieczenie od kosztów rezygnacji z imprezy do dnia jej rozpoczęcia: 
3,75 % składki od ceny imprezy turystycznej ze 100 % zwrotem  
Ubezpieczenie można kupić do 7 dni od dnia zawarcia umowy zgłoszenie o imprezę lub wpłaty zaliczki jeśli do 
imprezy turystycznej pozostało więcej niż 30 dni 
W dniu zawarcia umowy lub wpłaty zaliczki jeśli do wyjazdu pozostało mniej niż 30 dni z zastrzeżeniem, iż w 
żadnym wypadku umowa ubezpieczenia nie może być zawarta później niż 7 dni przed datą zaplanowanej podróży. 
 
ZGŁASZANIE SZKÓD: 
 

 W przypadku nieszczęśliwego wypadku za granicą RP, należy pilnie skontaktować się z Centralą Alarmową w celu 
poinformowania o zdarzeniu. 

Klient powinien przekazać Centrali numer polisy 500004192 

CENTRUM ALARMOWE / HELP LINE 24H MONDIAL ASSISATANCE +48 22 564 06 25 

 W przypadku otrzymania zwrotu kosztów za rachunki opłacone przez klienta zagranicą  lub otrzymania zwrotu za 
rezygnację z imprezy  

Klient powinien wypełnić druk zgłoszenia szkody i przesłać e-mail : kontakt@wiener.pl 

Lub telefonicznie tel. 22 469 69 69; 


